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Bobigny, le mercredi 19 novembre 2025

Objet : Evolution des tarifs préférentiels
Madame, Monsieur,

Nous revenons vers vous dans le cadre de la convention de partenariat conclue Générations
Mouvement et I'Association Nationale Présence Verte qui permet a vos ressortissants de bénéficier de
tarifs préférentiels en cas de souscription d'un abonnement aux services de téléassistance Présence
Verte.

Dans le cadre de notre relation contractuelle, nous nous réservons la possibilité de réviser annuellement
ces tarifs préférentiels, en respectant un préavis de 30 jours, et ce afin d'ajuster les modalités financiéres
en fonction de I'évolution du contexte économique.

Jusqu'd présent, les tarifs préférentiels dont bénéficient vos ressortissants n‘avaient pas fait I'objet de
révision. Toutefois, dans un contexte d'inflation durable, nous sommes amenés & procéder & un
ajustement modéré de ces tarifs.

A compter du 1 janvier 2026, les tarifs suivants s’appliqueront aux nouveaux abonnés:
e Abonnement Activ'Zen
o GPRS:24.90€
e Abonnement Activ'Mobil : 26.90€
e Frais d'installation : 50% de réduction sur les tarifs appliqués en local

Pour les offres et services figurant dans votre convention et qui ne seraient pas visées ci-dessus, les tarifs
restent inchangés.

Cette décision, marement réfléchie, vise & préserver la qualité de service a laquelle vous étes attachés
tout en assurant la pérennité de notre offre.

Nous restons naturellement & votre disposition pour toute précision complémentaire et vous remercions
4 nouveau pour votre fidélité.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes sentiments distingués.
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Alix Torres, directrice générale
De I'Association nationale Présence Verte
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